122 CONFERENCIA
HOSPITALES

TOP 20

25 DE OCTUBRE DE 2011, MADRID

Benchmarks Gestiéon Hospitalaria Global
Benchmarks del Area de Sistema Nervioso
Benchmarks del Area de Respiratorio
Benchmarks del Area de Corazén
Benchmarks de Cirugia Digestiva
Benchmarks de Traumatologia y Ortopedia

Benchmarks del Area de la Mujer

UBM Medica



Entre en la pagina web de lasist: www.iasist.com y encontrara un formulario
que debera rellenar y enviar para formalizar su inscripcion.

IMPORTE DE LA CONFERENCIA

Precio de la inscripcion + cena: 340 €
Incluye asistencia a la conferencia, la documentacion,
el cocktail y la cena de gala.

Precio de la cena de gala para acompanante: 90 €
Incluye solo la cena de gala.

Alojamiento:
Hotel Silken Puerta América.
Incluye habitacién doble uso individual y desayuno. 184 €

Hotel ABBA
Incluye habitacién doble uso individual y desayuno. 119 €

Importes con IVA incluido.

LUGAR DE CELEBRACION

Hotel Silken Puerta América ****

El Hotel Silken Puerta América se encuentra

en el nimero 41 de la Avenida de América,

en la zona este del centro metropolitano de Madrid.
Tel.: 917 445 400
www.hoteles-silken.com/hotel-puerta-america-madrid
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PROGRAMA DE LA CONFERENCIA
HOTEL SILKEN PUERTA AMERICA

17.30 - 18.00 h
18.00- 18.15 h
18.15-18.45h

18.45-19.45 h

19.45-20.15 h

20.15-21.00 h

21.00-21.45h

22.00 h

Registro y recogida de materiales
Bienvenida y presentacién de la Conferencia

Hospitales en la encrucijada: ;es malo ser eficiente?
Merce Casas, Directora General, lasist S.A.

The Future of Leadership and Management in the NHS
Kate Lobley, Directora de Desarrollo Directivo, The King’s Fund

Descanso y refrescos

Entrega de galardones
a los Hospitales TOP 20-2011

Presidida por el Ministerio de Sanidad y Consumo,
con la presencia de los Consejeros o Directores de Servicios
de Salud de los hospitales galardonados

Clausura de la Conferencia
Cocktail. Skynight bar (planta 13). Hotel Silken Puerta de América

Cena de gala en la planta baja (planta lobby).
Hotel Silken Puerta América

La conferencia contara con servicio de traduccién simultanea.

La conferencia sera conducida y presentada por la periodista Gloria Serra.

Kate Lobley se unié a The King’s Fund en diciembre de 2010 al frente de
la Direccién de Desarrollo Directivo.

Anteriormente, fue Directora de Liderazgo del NHS (/nstitute for Innova-
tion and Improvement). Su equipo fue responsable de los programas de
liderazgo para el desarrollo de altos ejecutivos. Tiene amplia experiencia
en servicios de salud, desarrollo, ejecucion y creacion de redes.

Kate es graduada en Estudios de la Salud y MBA. Tiene un sélido historial
liderando el cambio y el desarrollo en las personas y organizaciones en
las que trabaja tanto con los lideres clinicos como no clinicos.

Kate es coautora del informe The future of Leadership and management
in the NHS. No more heroes de la King's Fund que ha puesto en el debate
el papel del rol del gestor en tiempos de crisis.

KATE LOBLEY,
Directora Desarrollo Directivo de la King's Fund



AYUDAMOS A MEJORAR En IASIST contribuimos a la mejora de la
TUS RESULTADOS atencion sanitaria mejorando la informacién
para la gestién, combinando el conocimiento
de un equipo humano altamente especializado
y las mayores bases de datos de contenido

clinico.
FORMAMOS PARTE DE TU Nos gusta sentirnos una parte mas del sector
EQUIPO sanitario. Trabajamos codo con codo con

nuestros clientes, con los que nos unen lazos
mucho mas estrechos que los derivados de un
simple intercambio comercial: somos aliados en
el proceso de excelencia asistencial.

IASIST ESPANA IASIST PORTUGAL

Rbla. Catalunya, 2-4, 6° Campo Grande, n° 56, 6° A
08007 Barcelona 1700 - 093 Lisboa

Tel. +34 93 301 40 61 Tel. +351 21 340 41 80
Fax. +3493317 2597 Fax. +35121 347 6339
E-mail: iasist@iasist.com E-mail: vcorreia@iasist.com

www.iasist.com

Empresa asociada al programa: Colaboran en la organizacion de la conferencia:
ESAD E DIARIO MEDICO
ANTARES Business School
consulting
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